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TritonLife Magankorhazak Zrt.

INTEGRALT IRANYITASI POLITIKA

A TritonLife Magankorhazak Zrt. strukturdja, az ellatd egységek szakmai Osszetétele
indokoltta teszi az integralt iranyitasi rendszer tovabbfejlesztését, valamint az egységesen
magas szintl ellatdsi minéség kiemelt szervezeti célként vald kezelését.
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Rendszer koncepciot és stratégiat hatarozott meg, fogadott el és ezuton nyilvanitja ki
szandékat fenntartasara és fejlesztésére, elvarva valamennyi munkatars egytittmikodését.

A Téarsasag elkotelezett az irant, hogy az altala biztositott szolgaltatdsokat a legmodernebb
technolégiak felhaszndlasaval, magas szinvonalon, biztonsagosan miik6d6 rendszerekkel lassa
el, illetve az ehhez sziikséges informacidbiztonsagi folyamatokat és azokhoz sziikséges
megfeleld eroforrasokat (megolddsokat) biztositsa annak érdekében, hogy alapfeladatai
zavartalan ellatdsdhoz sziikséges adatkezelési, adatvédelmi és informacidbiztonsagi
alapelvek minél magasabb szinten teljestiljenek.

A Tarsasag altal kezelt (ligyfél/partner és személyes belsd) adatok és informaciok Gsszessége
kiemelt értéket képvisel, melyet védeni kell, ezért torekszik arra, hogy ezek tekintetében
folyamatosan teljesiiljenek a bizalmassagi, sértetlenségi, és rendelkezésre allasi
kovetelmények.

A Tarsasdg tudatdban van annak, hogy az éaltala nyujtott szolgaltatasok, a miikodtetett
rendszerek és az azokban feldolgozott adatok stratégiai jelent6ségilick a megbizdk, az
tgyfelek szdmaéra, ezért a Térsasig vezetése, minden munkatarsa, és szerzOdéses partnere
tevékenységét ennek megfeleld szinvonalon és elkotelezettséggel végzi. A védelem
szempontjabol elkotelezett annak érdekében, hogy megakadalyozza az illetéktelen behatolast,
rendszerei feltorését, az illetéktelen hozzaférést, a szandékos vagy véletlen hibazast,
karokozast.

Az uzletmenet folytonossaganak biztositasa érdekében a Tarsasdg a sziikséges
informaciovédelmi intézkedéseket megteszi, minden adatkezelési folyamatat az adatvédelmi
és informéciobiztonsagi elvarasoknak megfelelden alakitja ki.
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A Tarsasag stratégiai céljai:

A leheté legmagasabb szintii ellatasi mindéség, a szervezeti kultura alapértékeként
elfogadva;

Szervezeti fejlédés (Triton szervezeti tudat, Osszetartds, hatékony koordinacio
kialakitasa);

Integralt miikodés;

Gazdalkodasi eredményesség fokozasa;

Kiemelt szakteriiletein kivalésagi kozpontok miikodtetése, akkreditaltatdsa;
Orszagosan vezetd pozicioju, nemzetkozileg versenyképes, magas mindségl
egészségligyi maganellatas szolgaltatésa.

A vonatkozd nemzeti és nemzetkozi informaciobiztonsagi torvényi/jogszabalyi, valamint az
iranyadé szabvanyokban, iranyelvekben foglalt eldirasoknak valéo maximalis megfelelés, igy
kiilonésen az ISO 9001:2015, ISO/IEC 27001 és MEES szabvanyban meghatdrozott

informacidbiztonsagi eldirasoknak, iranyelveknek valo megfelelés.

A menedzsment feladatul hatarozta meg:

- az ellatd egységek szakmai tevékenységének standardizalasa (a meglevd helyi
sajatossagok, erdforrasok figyelembevételével);

- egységes, valamennyi ellatd egységre ¢és munkatdrsra érvényes ceégesoport-szintl
miitkodési és dokumentacios elvek betartasa, nem kizdrva el6re egyeztetett és
jovahagyott helyi specifikumok alkalmazésat;

- mindségi ellatasra valo torekvés egyéni és szervezeti szinten;

- munkatarsak bevonasa, kozépvezetok elkitelezettségének megteremtése;

- egységes dokumentaciés rendszer és hierarchia kialakitdsa — cégszintli k6z0s és
helyi specialis elemek;

- koncentralt, ugyanakkor haldzatos jellegli mindségiranyitasi miikodeés;

- a tarsasag hagyomanyaihoz és hirmevéhez méltd, korszerii, magas szinvonali
betegellatas, biztonsagos kornyezetben, a kockéazatok és a koltségek optimalizalasa
mellett;

- elkotelezettség a Mindségiranyitasi Egységes Rendszer folyamatos fejlesztésére.

Célok elérésének eszkozei:

- szervezeti kultira alapjat képez6 kozos szakmai értékrend;

- a Tarsasag egységes kovetelményrendszerének fejlesztése és a miikodésben valod
alkalmazasa, betartasa és betartatdsa;

- folyamatszemlélet kialakitdsa;

- bels6 szabalyozasok egyértelmiisitése;

- munkafolyamatok, -eszkozok és -eljarasok standardizalasa;

- egységes miikodési szabalyozok és dokumentumok kezelési rendjének kialakitasa €s
mukodtetése;

- felelosségi szintek és hataskorok meghatarozasa és alkalmazasa, minden ellato
egységen, minden munkatarsra;

- csapaterdéforras-menedzsment;

- minéségkozponta szemlélet, magatartas és eredményesség — alapvetd kovetelmény a
munkatéarsak, a beszallitd, egylittmikodd szervezetek kivalasztasanal é€s a partneri
kapcsolatokban is;
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- tevékenység soran hasznalt technologiak és a technikai eszkoézok folyamatos
fejlesztése;

- munkatarsak képzettségének, szakmai tudasanak, kornyezeti tudatossaganak
folyamatos és tervezett gyarapitésa;

- tevékenységekhez kapcsolodd anyag- és energia-felhasznalas, valamint a hulladék és
kornyezetkarosité anyagok kibocsatasanak minimalizalasa a hasznosithatosagi
lehetdségek kiaknazésaval;

- beszallitéi struktiara optimalizalasa;

- komplex kockazatértékelésen alapulé rendszer mikddtetése, melynek elsddleges célja a
lehetséges veszélyforrasok és fenyegetettségek feltarasa és értékelése. A biztonsag fokozésa
érdekében megfeleld informaciobiztonsagi kontrollok és korszer(i informatikai megoldéasok
alkalmazasa;

- a kovetkez6 informaciobiztonsagi mitkodési alapelvek folyamatos teljestilése:

- avédelem teljeskoriisége alapelvének betartasa, érvényesitése az Osszes rendszerelemre,
a fizikai, logikai és az adminisztrativ védelmi intézkedésekre is;

- zartsag alapelvén beliil biztositasra kerlilnek és szerves egységet alkotnak a fenyegetések
elleni védelmi intézkedések;

- a védelem kockazataranyossaganak alapelve — a védelem mértéke és koltségei a
kockazatokkal aranyosak legyenek, célkitiizés a minimalis koltséggel elért maximalis
védelmi képesség;

- a védelem folytonossaganak alapelve — az informatikai rendszerek bevezetése soran
kialakitott védelmi képességet a rendszer teljes életciklusa alatt folyamatosan biztositani
¢s fejleszteni sziikséges.

Budapest, 2025. junius 01.
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